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1 HYRJE

Nga piképamja historike, fokusi i zhvillimit lokal dhe rajonal éshté nga rritja ekonomike me strate-
gji té orientuara né treg, qéllimi i sé cilave éshté avancimi i efikasitetit ekonomik pérmes rritjes
sé punésimit, té ardhurave, produktivitetit, industrializimit edhe né investimet publike (Hudson,
2007; Fasenfest et.al, 1997). Megjithatg, ky fokusi relativisht i ngushté éshté gjithnjé e mé shumé
i kritikuar, sepse né vetvete nuk i integron nevojat shogérore dhe sfidat globale, duke pérfshiré
kétu edhe géndrueshmériné né kuptimin e gjeré.
Né dekadén e fundit, koncepti i géndrueshmérisé u zhvillua né aspektin e njohjes sé tij dhe né
aspektin e vlerésimit nga komuniteti akademik dhe politika publike. Ndér té tjerash, shtypja
mbi kompanité pér ta avancuar raportimin dhe llogaridhénien pér ndikimin mbi performancén
ekonomike té aksionaréve, por edhe pér géndrueshméring, éshté rritur dukshém (Visser, 2002)..
Né fund té vitit 2014 Komisioni Evropian e solli Direktivén e publikimit té té dhénave qé nuk jané
té natyrés financiare dhe shuméfishimi (2014/95/EU). Shteteve anétare u éshté dhéné kohé prej
dy viteve pér ta kycur né legjislacionin kombétar. Rregulloret e reja ligjore do té luajné rol kyg né
nxitjen e sektorit tradicional té biznesit gé né ményré aktive té kycet né realizimin e géllimeve
pér zhvillim té géndrueshém té Kombeve té Bashkuara dhe té Marréveshjes sé Parisit pér ndry-
shime klimatike. Me direktivén e re kompanité me mé shume se 500 té punésuar detyrohen té
publikojné té dhéna qé s’jané té natyrés financiare (sociale, ekologjike dhe ekonomike), ndérsa
nga ana tjetér, kompanité me mé shumé se 250 té punésuar duhet té raportojné vetém pér prak-
tikén e shuméfishimit. Me sjelljen e raportimit né praktiké, pritet gé té avancohet udhéhegja e
ndérmarrjeve dhe té rritet kontributi i tyre né ardhmériné e géndrueshme. Me direktivén e re,
kompanité e médha detyrohen té publikojné raporte pér politikén gé e zbatojné né lidhje me:

«  Mbrojtjen e mjedisit jetésor;

« Pérgjegjésiné shogérore dhe marrédhéniet me té punésuarit;

+ Respektimin e té drejtave té njeriut;

« Anti-korrupsionin dhe ryshfetin;

«  Shuméllojshmériné né bordet ekzistuese né kompani (né aspektin e moshés, gjinisg,

arsimimit dhe profesionit).

Koncepti i ndérmarrjeve sociale éshté né zhvillim e sipér, ndérsa praktika e zbatimit té praktikave
té ndérmarrjeve pér avancimin e shoqérisé dhe zgjidhjen e sfidave shogérore si¢ jané ndotja e
ajrit, varféria dhe pabarazia, nuk éshté risi. Né dekadén e fundit, né BE edhe né nivel global, éshté
vérejtur rritje rapide e ndérmarrjeve sociale, té cilat né pérgjithési funksionojné sipas principeve
té géndrueshmérisé. Né pérgjithési, ndérmarrjet jané ato etnitete té biznesit qé promovojné
zhvillim té géndrueshém dhe ményra té reja té udhéhegjes sé biznesit duke u mbéshtetur né re-
surset lokale, por duke mbéshtetur krijimin e vendeve té reja té punés (OECD, 2016: 5). Pikésépa-
ri, ato jané té pérgendruara né pjesé specifike té tregut, para sé gjithash né kontekstin lokal
dhe mé sé shpeshti veprojné vetém né ményré lokale, e mé rrallé né nivel nacional (European
Commission, 2014: 33). Potenciali i ndérmarrjeve sociale ende nuk éshté shfrytézuar térésisht,
megjithaté rritja e shpejté e nevojave té ndryshme shoqgérore dhe paragitja e sfidave té shumta
ekologjike e imponon nevojén pér zhvillim mé té guximshém.

Qasja e literaturés sé géndrueshmérisé dhe ndérmarrjeve sociale, si dhe kontributi i tyre né zh-
villimin e géndrueshém, éshté shumé i kufizuar. Pjesa mé e madhe e literaturés sé gasshme éshté
e pérgendruar né géndrueshmériné financiare(Sabela and Eid, 2016: 71-89; Jenner, 2016: 42-60),
duke mos mundur ta analizojé géndrueshmériné e ndérmarrjeve sociale né aspekt mé té gjeré, i
cili integron dhe ndikon né shogéri dhe né mjedisin jetésor. (Darby and Jenkins, 2006: 411-431).
Pér momentin, né Evropé ka dy milioné ndérmarrje sociale, qé paraget 10 pér gind nga numri
i pérgjithshém i Bashkimit Evropian (BE). Mé& shumé se 11 milioné persona né BE punojné né
ndérmarrje sociale, gé paraqget gjashté pér gind nga numri i pérgjithshém i té punésuarve né BE
(European Commission, 2017).
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1.1 ZHVILLIMI | QENDRUESHEM - ENDE SFIDE PER REPUBLIKEN E MAQEDONISE SE VERIUT

Zhvillimi i géndrueshém e paraget njérén nga prioritetet strategjike né nivel global. Ai éshté i in-
tegruar né dokumentet e shumta strategjike, si¢ jané géllimet mijévjecare, strategjia pér zhvillim
né BE, ndérsa mé tej éshté operuar edhe né strategjité né nivel nacional.

Qasja né pérkufizimin e zhvillimit té géndrueshém éshté e ndryshme. Né literaturé ekziston spek-
tér i gjeré i pérkufizimeve pér zhvillimin e géndrueshém. Béhet fjalé pér koncept gé integron
rradhé té gjeré té problemeve ekonomike dhe shogérore, si dhe probleme qgé kané té béjné me
mjedisin jetésor(OECD, 2007: 7). Zhvillimi i géndrueshém do té mundésojé pérfitim té vazhdue-
shém pér koké banori, falé solidaritetit ndér gjeneratave (Banka Botérore, 1989). Zhvillimi i gén-
drueshém fillon me puné té géndrueshme (biznes), ndérsa kjo né praktiké kérkon afaristé qé do
té imponojné ndryshime né aspekt té efikasitetit ekologjik, inovacioneve dhe pérgjegjésisé sho-
qérore.

Né drejtim té realizimit té zhvillimit té géndrueshém, Komisioni Evropian zbaton indikator gé
i paraget trendet né zhvillimin socio-ekonomik, modelin e géndrueshém té konsumimit dhe té
prodhimit, pérfshirjen sociale, ndryshimet demografike, shéndetésiné publike, ndryshimet klima-
tike dhe energjing, resurset natyrore, transportin e géndrueshém, si dhe trendet né partneritetin
global dhe menaxhimin e miré. Monitorimin e kétyre grupeve té indikatoréve pér Republikén e
Magedonisé sé Veriut e zbaton Enti Shtetéror i Statistikés duke e pérputhur me metodologjiné
e miratuar nga Bashkimi Evropian. Sipas késaj, béhet fjalé pér indikatoré qé zbatohen edhe né
shtetet evropiane dhe jané bazé e miré pér ndjekjen e prioriteteve té politikés nacionale pér zh-
villim té géndrueshém. Té dhénat pér té gjitha grupet e indikatoréve jané né dispozicion nga viti
2000 deri né vitin 2017.

Né vend, né vitin 2009 , né kuadér té Ministrisé sé Mjedisit Jetésor dhe Planifikimit Hapésinor
éshté zbatuar projekti pér mbéshtetjen e strategjisé nacionale pér zhvillim té géndrueshém.
Strategjia éshté né bazé té pérkufizimeve té Komisionit Botéror té Mjedisit Jetésor, i cili e pérku-
fizon zhvillimin e géndrueshém si zhvillim gé i kénaq nevojat e gjeneratave aktuale, pa e cenu-
ar mundésiné qé gjeneratat e ardhshme t'i kénagin nevojat e tyre (Ministria e Mjedisit Jetésor
dhe Planifikimit Hapésinor, 2010). Zbatimi efikas i zhvillimit t& géndrueshém, para se gjithash,
paraget sfidé institucionale me té cilén ballafagohen numér i madh i geverive OECD, 2007: 7). Ai
nuk mund té realizohet individualisht, vetém né njé shtet, sepse njéra nga efektet e globalizmit
éshté krijimi i lidhjes ndérmjet shteteve. Nisur nga kétu, ai kérkon bashképunim global ndérmjet
sektoréve dhe zgjidhje ndérkombétare.

Né Republikén e Magedonisé sé Veriut mungon vetédija, kuptimi dhe pranimi i konceptit dhe
i principeve té zhvillimit té géndrueshém. Né vitin 2010 éshté sjellé strategjia e paré pér zhvil-
limin e géndrueshém, e cila e pérfshin periudhén deri né vitin 2030. Né pérgjithési strategjia
paraget diagnozé té pérgjithshme pér zhvillim té géndrueshém né shtet, e cila éshté ndaré né
kété ményré :

1) Ndérgjegjésimi, kuptimi dhe pérkushtimi i pa zhvilluar jaftueshém pér zhvillimin e gén
drueshém;

2) Pérkushtim i ploté kah anétarésimi né BE né nivel nacional;

3) Nevoja pér zhvillim gjithépérfshirés organizativ dhe pérforcimi institucional né té gjitha

sferat e jetés publike, duke e pérfshiré krijimin e politikés, pérgatitjen e kornizés
legjislative dhe rregullores, planifikimi strategjik, administrimi, monitorimi dhe zbatimi;
4) Transporti dhe infrastruktura;
5) Prioritet sektoriale: sektori i shéndetésisé, sektori i arsimit, energjetika, bujgésia dhe
pylltaria, turizmi, menaxhimi i mbeturinave, trashégimia e pasur natyrore dhe kulturore.
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2.1 NDERMARRJET SOCIALE NE REPUBLIKEN E MAQEDONISE SE VERIUT:
GJENDJA AKTUALE

Nuk ekziston hulumtim gjithépérfshirés pér ndérmarrjet sociale né shtet. Deri mé tani jané zbat-
uar dy hulumtimel, té cilat pérgendrimin primar i kané organizatat qytetare me aktivitete ekono-
mike, késhtu duke e kufizuar gasjen deri te njohurité pér kooperativat, kooperativat bujgésore,
zanatet, odat e zanateve, ofruesit e shérbimeve sociale dhe shéndetésore, si dhe faktorét né
sektorin pér menaxhim me mbeturina, i cili mund té zhvillohet si ndérmarrje sociale.
Legjislacioni ekzistues né Republikén e Magedonisé sé Veriut nuk i njeh dhe nuk i rregullon ndér-
marrjet sociale dhe sipérmarrésiné sociale, sepse ende nuk ekziston kuptimi i pérbashkét i kon-
cepteve (llijevski & lloska, 2018). Qé té dyja u paraqitén né diskutimin e sektorit té treté dhe né
pérgjithési ekziston pagartési konceptuale kur né opinion diskutohet pér to. Zhvillimi i ndérmar-
rieve sociale né vend lidhet me ngjarjet e fundit né sektorin e tretg, si pér shembull mbéshtetja e
kufizuar financiare pér shérbimet gé i ofrojné organizatat qytetare, decentralizimi i sistemit pér
mbrojtje sociale dhe ndikimi i madh si dhe mbéshtetja financiare qé éshté né dispozicion nga ana
e komunitetit dhurues.

Entitet qé e pérbéjné spektrin e ndérmarrjeve sociale né vend jané té shuméllojshme. Krahas
mungesés sé formave specifike institucionale pér ndérmarrjet sociale, legjislacioni ekzistues
mundéson themelimin dhe funksionimin e etniteteve gé mund té njihen si ndérmarrje sociale, si
pér shembull organizatat qytetare dhe fondet, kooperativat, shogatat mbrojtése, odat e zanatgin-
jve, kooperativa bujgésore.

Né pajtueshméri me té dhénat e bazés ekzistuese té Asociacionit pér hulumtim, komunikim dhe
zhvillim “Pablik”, pér karakteristikat e ndérmarrjeve ekzistuese sociale mund té vihet né pérfun-
dim se:

1) Vepra dhe misioni: Ndérmarrjet sociale né Republikén e Magedonisé sé Veriut, kryesisht
jané té orientuara kah prodhimtaria dhe shitja e prodhimeve organike, prodhimi dhe shitja
e prodhimeve autentike dhe prodhimet e tjera né riciklim dhe ripérdorim. Pastaj pjesa mé e
madhe e tyre jané ndérmarrje sociale pér integrimin e punés, gjegjésisht mé sé shpeshti sig-
urojné angazhim por edhe punésim té personave gé mé réndé gjejné puné. Njé pjesé e tyre i
ndjekin edhe nevojat e shogérisé né aspektin e mungesés sé shérbimeve té caktuara, pastaj
ofrojné shérbime pér kujdesin e té moshuarve, pér deinstitucionalizmin, pér mbéshtetjen e
té varurve nga droga, alkooli dhe lojérat e fatit, mbéshtetje dhe edukimi i grave shtatzéna
dhe lehona. Disa nga kéto etnitete jané té pérfshira edhe né shkollimin joformal, né kulturé,
né art dhe né botime.

2) Modeli i biznesit hibrid: Ndérmarrjet sociale né Republikén e Maqgedonisé sé Veriut,
pérve¢ qé i zbatojné aktivitete ekonomike, gjaté punés sé tyre shfrytézojné edhe grante,
donacione, japin shérbime té financuara nga institucionet publike, ndérsa rralléheré edhe
nga komunat (p.sh. shérbim pér deintitucionalizimin, pér rehabilitimin e personave gé jeto-
jné me varési ose té burgosur té méparshém, aktivizimi i té rinjve nga rruga, etj.). Njé pjesé e
kétyre entiteteve shfrytézojné edhe masa aktive pér punésim, por sipas hulumtimit té zbat-
uar rezultoi se ato nuk jané té krijuara né pérputhshméri me nevojat e ndérmarrjeve sociale.
3) Numri i té punésuarve: Ndérmarrjet ekzistuese sociale jané entitete té vogla té cilat sig-
urojné punésimin e njé numri té vogél té personave, gjegjésisht nga njé deri né pesé persona.
Numér i paréndésishém éshté i kompanive qé punésojné mé shumé se 15 persona, edhe kéto
jané organizata gé ofrojné shérbime pér mbrojte sociale dhe shéndetésore.

1 Ndérmarrjet sociale si mundési pér integrimin né punén e grupeve té rrezikuara”, né dispozicion né: http://public.org.mk/
images/specijalnite-pretprijatija.pdf dhe ,, Ekosistemi pér ndérmarrjet sociale né Kroaci dhe Ballkanin Lindor*, né dispozicion né:
https://www.nesst.org/wp-content/uploads/2017/05/SE-Ecosystem-in-the-W-Balkans-FINAL.pdf
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Asociacioni “Pablik” gjaté krijimit té bazés udhéhigej nga ca kritere:

Ndérmarrja té keté qéllim té qgarté, né té cilin ka pérfitime té paraqitura né ményré precize pér
shogériné dhe mjedisin jetésor, pjesa mé e madhe e profitit sé ndérmarrjes té kthehet né shogéri
(minimumi 51 pér qgind), né vazhdimési té prodhohen mallra dhe shérbime (né kété pjesé nga
ana e NS éshté vérejtur pagéndrueshméri né aspekt té kétij kriteri dhe me qéllim té fitohet njé
ekzemplar mé i madh, kriteri pér té ardhura nga aktivitetet ekonomike éshté zvogéluar nga 20
pér gind né 10 pér qgind), té ekzistojé udhéheqja me pjesémarrje né kuadér té veté entitet.

11
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Hulumtimi né teren i orientuar nga kuptimi i praktikés sé géndrueshme té praktikés sociale né
Republikén e Magedonisé sé Veriut u realizua né periudhén janar-mars té vitit 2018. Duke e pasur
parasysh se ndérmarrjet sociale né vend jané né fillim dhe ende nuk ekziston ligj qé i pérkufizon
kéto entitete, pér kété hulumtim éshté shfrytézuar baza e té thénave nga Asociacioni pér hu-
lumtim, komunikim dhe zhvillim “Pablik”, i cili punon né krijimin e ekosistemeve pér zhvillimin e
ndérmarrjeve sociale né vend. Njé pjesé e NS me té cilét u béné intervista, nuk e njohin veten
si entitete té ekonomisé sociale, edhe pse kané dhe i zhvillojné aktivitetet e tyre ekonomike né
pajtueshméri me Ligjin ekzistues sé shoqgatave té qytetaréve dhe fondacioneve, ndérsa mjetet e
gjeneruara i shfrytézojné né aktivitete gé jané né pérputhje me misionin e tyre. Né pajtim me ba-
z€n e té citimeve té “Pablik”, né té cilén jané evidentuar 41 ndérmarrje sociale, né kuadér té kétij
hulumtimi jané kontaktuar té gjitha kéto entitete, por tri refuzuan té pérfshihen né vlerésimin
pér praktikén e géndrueshme si persona juridik. Né pajtueshméri me kété jané béré intervista
me pérfagésues sé 38 ndérmarrjeve, té shtriré népér té gjitha rajonet e planifikimit né vend, ku
21 jané té rajonit té planifikuar té Shkupit, ku éshté evidentuar numri mé i madh i ndérmarrjeve
sociale né vend, tre nga rajoni i Pellagonisé, katér nga rajoni jugperéndimor, dy nga na rajoni i
Pollogut, tri nga rajoni juglindor, njé nga rajoni lindor, dy nga rajoni i Vardarit dhe dy nga rajoni
verilindor.

Céshtja kyce né kété hulumtim éshté se si dhe né cilén ményré praktika e géndrueshme né
udhéhegjen e modelit té biznesit té ndérmarrjeve sociale né vend, kontribuon né shogériné e
géndrueshme.

U realizua hulumtim cilésor me géllim qé té hulumtohet mé thellé né praktikén e géndrueshmérisé
té ndérmarrjeve sociale, pérmes pyetésorit gjysmé té strukturuar. Né té njéjtén kohé, u realizua
edhe hulumtim népér zyre me géllim gé té shihet edhe né kontekstin e zhvillimit té ndérmarrjeve
sociale né Republikén e Magedonisé sé Veriut, si dhe té praktikés sé géndrueshme né vend.
Pyetésori pér kété hulumtim éshté pérbéré né pajtueshméri me modelin e pjekurisé (maturity
model) pér té integruar géndrueshmériné né projekte dhe né drejtuesit e projektit, i ndaré né tre
segmente — géndrueshméria ekonomike, géndrueshméri né aspektin e mjedisit jetésor dhe gén-
drueshmérisé shogérore, e adoptuar né kontekstin e shtetit né té cilin éshté realizuar hulumtimi.
(Silvi-us & Schipper, 2010).

Modeli i pjekurisé éshté ményré praktike gé koncepti kompleks i géndrueshmérisé (njerézit, plane-
ti, profiti) té shndérrohet nga piképamjet teorike né praktiké. Ky model u mundéson organizatave
pérmes udhéheqjes pér plane aksionare ta ndjekin progresin e tyre té géndrueshém (Dinsmore,
1998), ndérsa gjithashtu mund té hulumtohet edhe deri né cilin nivel jané - resurset, proceset e
biznesit, modelet e biznesit dhe produktet / shérbimet, té cilat jané marré parasysh né procese
té ndryshme né aspektin e géndrueshmérisé. E vecanta e kétij modeli éshté né até qé rezultatet
mund té paraqiten né grafiké, pasi t'u pérgjigjen pyetésoréve, gjé qé jep pasqyrim té garté se deri
né cilin nivel organizata ia arrin ta zbatojé praktikén e géndrueshme, por edhe “sa puné” kané
népér sfera té ndryshme. Fotografia 1,i tregon aspektet e modelit.
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Fotografia 1: Lista pér té kontrolluar: Integrimi i géndrueshmérisé né projektet dhe menaxhmenti i projektit
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4.1 QENDRUESHMERIA EKONOMIKE

Njé nga sfidat mé té médha né ndérmarrjet sociale né Republikén e Magedonisé sé Veriut éshté
géndrueshméria ekonomike. Hulumtimi tregoi qé né praktiké, ndérmarrjet sociale kané model
biznesi hibrid, i cili éshté financiarisht i géndrueshém nga njé spektér mé i gjeré i burimeve, si¢
jané té ardhurat nga aktivitet ekonomike, masat aktive pér punésim, grantet, donacionet, shér-
bime té financuara nga institucionet publike.

Né praktiké, ndérmarrjet sociale nuk kané kapacitet pér prodhimtari dhe shitje mé té madhe ose
pér ofrimin mé té madh té shérbimeve, por shpjegojné se mbeten né nivelin e njéjté pér shkak
té pamundésisé gé t'i plasojné prodhimet dhe shérbimet. Té tjerét si pengesé pér zhvillimin e
tyre e cekin mungesén e investimeve né ekonominé sociale, mungesén e makinave té nevojshme,
mungesén e hapésirés sé tyre ku do té mund t'i shesin prodhimet e tyre, e pér té cilén konsidero-
jné se mund ta fitojné nga komuna, mungesén e resurseve njerézore, njohuriné e pamjaftueshme
pér zhvillimin e biznesit, marketing dhe promovimin e pamjaftueshém, por edhe pasivitetin nga
ana tyre, gjegjésisht zhvillimin e papérshtatshém té aktivitetit ekonomik dhe varésia nga grantet.
Né pérgjithési, te ndérmarrjet ekzistuese sociale mungon vizioni afatgjaté pér sigurimin e gén-
drueshmérisé afatgjate. Njé pjesé e tyre varen nga ndihma e donatoréve. Entitetet qé veprojné
si shogata té qytetaréve edhe né té ardhmen do té funksiononin né kété ményré duke siguruar
financa té caktuara pér shoqatén pérmes aktiviteteve ekonomike.

Ky éshté problem i madh, nuk kemi ekip. Uné jam e punésuar né njé vend tjetér, kété e kam angazhim
shtesé. Nése nuk ndérmarr digka, graté nuk ndérmarrin iniciativé. Duhet ekip, duhen njeréz. Ndérsa
kétu nuk ka kuadro.

(pérfagésuese e NS nga rajoni juglindor)

Vetém shtaté nga ndérmarrjet sociale (18,4 pér gind) jané financiarisht té vetégéndrueshme,
ndérsa 11 ndérmarrjet e tjera sociale (28,95 pér gind) pér momentin nuk jané té géndrueshme,
por kané zhvillim, plan dhe qgéllime té definuara pér gjysmé viti, pér njé vit, madje deri pér 6
vite, kur edhe pritet té jené té vetéqéndrueshme. Shumica e tyre jané ose kané gené pjesé e
programeve pér pérforcimin e kapaciteteve té ndérmarrjeve sociale né vend dhe pérdorin masa
aktive pér mbéshtetjen e NS ose kané fituar grant pér zhvillimin e ca nismave pér mbéshtetjen
e ndérmarrjeve sociale té financuara nga donatoré té jashtém. Tek njé pjesé e tyre éshté e pran-
ishme edhe puna vullnetare me qéllim gé té mbijetojé NS.

Nuk di ¢'té them pér kété, éshté problem serioz. Eshté problemi mé i madh. Duhej té béhemi té vetéqén-
drueshém pér tri vjet, por me té punésuarit qé i kemi, e vijné nga njé grup i rrezikuar nuk arrijmé ta
plotésojmé optimalen, nuk jané parashikimet e tilla.

(pérfagésuese e NS nga rajoni i Shkupit)

Si rekomandime pér até se ¢faré duhet té béhet/ ndryshohet qé té mundésohet mjedis mé i miré
i vetéqéndrueshmeérisé pér ndérmarrjen e tyre sociale, ata pérmendin: 1) gasje deri te financat
pér ndérmarrjet sociale; 2) mbéshtetje né pasimin e prodhimeve té tyre; 3) fonde té specializuara
pér ndérmarrjet e sapoformuara sociale qé kané potencial pér zhvillim; 4) riorientimin e mjeteve
materiale nga donatorét dhe pjesémarrje mé té madhe financiare nga ana e vetéqeverisjes loka-
le; 5) rritjen e ndérgjegjésimit publik tek blerésit pér vlerén gé e kané ndérmarrjet sociale; dhe 6)
Pérfshirjen mé aktive té Ministrisé sé Ekonomisé dhe Ministrisé sé Mjedisit Jetésor dhe Planifi-
kimit Hapésinor, e jo vetém té Ministrisé sé Punés dhe Politikés Sociale né aspektin e zhvillimit té
ekonomisé sociale né vend, gendér pér mbéshtetjen e ndérmarrjeve sociale.
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Eshté e nevojshme njé gendér pér mbéshtetjen e ndérmarrjeve sociale, ku mund té lajmérohem kur
ballafagohem me ndonjé sfidé, ndérsa kjo gendér té mé ndihmojé né lidhje me nevojat e mia dhe té
keté bazé té profesionistéve gé do té mé ndihmojné gjaté zhvillimit té ndérmarrjeve sociale, gé do té
mundésonte konsultime speciale.

(tha pérfagésuesi i NS nga rajoni i Shkupit)

Pjesa mé e madhe e ndérmarrjeve sociale jané té vetédijshém se éshté i nevojshém pérforcimi i
kapaciteteve té tyre, sidomos né pjesén e géndrueshmérisé financiare dhe zhvillimit profesional
té ekipeve. Si njé nga segmentet qé do té krijojé mjedis gé mundéson zhvillim té ndérmarrjeve so-
ciale né vend, entitetet e hulumtuar e cekin edhe kornizén ligjore, si dhe futjen e idesé se ¢’éshté
ndérmarrésia sociale né sistemin e arsimit, me ¢faré do té rritej vetédijesimi i té rinjve né lidhje
me kété céshtje, e njékohésisht kjo do té nénkuptonte edhe mundési mé té madhe qé té rinjté né
té ardhmen té hapin biznes té ri social.

4.2 QENDRUESHMERIA NE ASPEKTIN E NDIKIMIT MBI MJEDISIN JETESOR
4.2.1 TRANSPORTI DHE UDHETIMI

Me géllim qé té ulen né minimum pasojat e démshme nga transporti éshté e domosdoshme
ndarja e rritjes ekonomike nga kérkesat pér transport (Enti Shtetéror pér Statistiké, viti 2018:
136). Né pérgjithési, né Republikén e Magedonisé sé Veriut mungon praktika pér transport té
géndrueshém. Sipas sé dhénave té Entit Shtetéror pér Statistika, ekziston njé trend né rritje pér
konsumin total té energjisé né sektorin e transportit. Pérderisa né vitin 2000 ai ka gené 368.000
tonelata, né vitin 2015 konsumi éshté rritur gati dyfish né 631.000 tonelata (Enti Shtetéror pér
Statistiké, viti 2018 : 136-140). Né vend ende transporti me automobila éshté mé i shfrytézuari,
npeBo3 gjegjésisht ai éshté pothuajse 80 pér gindshin nga i gjithé transporti i udhétaréve.

Né kété kontekst, modeli i pjekurisé sé géndrueshmérisé rekomandon ndaljen e shkaktarit té
pagéndrueshmérisé né njé proces apo shérbim, né vend se té zvogélohen pasojat e tij. Nisur
nga kjo, duhet té kérkohen mjete alternative transportuese me gjurmé té uléta té karburantit
(automjete elektrike ose automjete me biokarburantg), géllimi éshté nése éshté e mundur té
ndalet transporti. Me kété pérvec mjetet transportuese té gjelbra (bigikletg, tricikél etj.), éshté
me réndési té ripértérihet né drejtim té digjitalizimit té shérbimeve (p.sh. distribuimi pérmes in-
ternetit, né vend se té béhet distribuim analog i shérbimit) ose té ofrohen zgjidhje alternative té
cilat né maksimum do ta zvogélonin transportin apo térésisht ta largonin nga proceset e biznesit.
Ndérmarrjet sociale né qytetet mé té médha né Republikén e Magedonisé sé Veriut jané mé té
vetédijshme pér vlerén e praktikumit té transportit té qéndrueshém, ndérsa tek qytetet mé té
vogla edhe vendet rurale, éshté prezent transporti i géndrueshém por jo si vendim i marré me
ploté vetédije por vet lokacioni (aférsia) u imponon kété ményré té funksionimit, gjé qé ndikon
pozitivisht edhe né financat e tyre.

Mé sé shpeshti shkojmé né kémbé, andaj edhe e kemi zyrén né gendér. Nuk kemi asgjé zyrtarisht si

dokument né lidhje me transportin e géndrueshém, por jemi persona té atillé.
(pérfagésues i NS nga rajoni i Shkupit)
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Duke e pasur parasysh se fokusi i punés

TRANSPORTI .. .. . . . .. ..
sé ndérmarrjeve sociale kryesisht éshté e
orientuar kah popullsia lokale, pjesa mé

(o) e madhe e tyre, 73,7 pér gind né puné
26 /O shkojné mé kémbé, me bicikleté apo me
SHFRYTEZOJNE AUTOMOBILE transport publik, edhe obligimet ditore

S L FIE USRS huST R i kryejné né kété ményré. Tek njé pjesé e

ndérmarrjeve sociale gé kryesisht njerézit

gé punojné me kontraté pér angazhim

pune, sidomos ata gé jané pjesé e indus-

trisé kreative, personat e kryejné punén

nga shtépia, ndérsa dérgesén e béjné
Grafika 2: Praktika e transportit dhe udhétimeve pérmes postés sé shpejté
né kuadér té ndérmarrjeve sociale

Megjithatg, njé pjesé e kétyre ndérmarrjeve nuk kané zhvilluar praktikat pér mbrojtjen e mjedisit
jetésor, por mundohen t'i zvogélojné shpenzimet pér transport pér shkak té financave. Pjesa mé
e madhe jané té vetédijshém se praktikat e transportit té géndrueshém mund té ndikojné né
imazhin e tyre pozitiv né shoqéri.

Me komunén e Qendrés planifikojmé té bisedojmé pér subvencione pér bigikleta pér infermieré té
cilét né dité vizitojné edhe nga tre klienté dhe késhtu do té kursejné kohé edhe do té jené té brenduar.
(pérfagésues i ndérmarrjes sociale nga rajoni i Shkupit)

Gjithsej 26,3 pér qind nga ndérmarrjet sociale té analizuara, kryesisht shfrytézojné automobila
pér té mbérritur né pung, pér t'i kryer aktivitetet ditore jashté organizatés, pastaj motogcikleta,
transport me taksi, sidomos pér shkak se me masén pér té mbéshtetur ndérmarrjet sociale kané
fituar bono pér karburant. Disa mundohen té shfrytézojné edhe transport té pérbashkét, por njé
pjesé e NS jané té stacionuara né pjesét jashté qytetit, ku edhe nuk ka transport publik edhe kjo
ua véshtiréson funksionimin e géndrueshmérisé sé transportit. Njé pjesé éshté natyra e punés
ajo qé ju kérkon shfrytézimin e automjeteve motorike (automobil dhe furgon), edhe pse jané té
vetédijshém se kané nevojé pér automjete elektrike, gmimi i tyre éshté shumé i larté qé té mund
t'i kené né dispozicion.

Vazhdimisht shfrytézojmé furgon né punén toné pér shkak té dérgesés sé prodhimeve deri te
shfrytézuesit tané, por mundohemi té arrijmé optimalen, béjmé orar té [évizjeve té aktiviteteve. P.sh.
mundohemi dérgesén ta kryejmé pér njé apo dy dité gjaté javés.

(pérfagésues i ndérmarrjes sociale nga rajoni i Shkupit)

Edhe pse 90 pér qgind nga lévizja e té punésuarve né ndérmarrjen toné sociale éshté me bigikleté ose
né kémbé, pér fat té keq, kjo nuk funksionon kur béjmé dérgesa té prodhimeve, sidomos kur éshté
nxehté, sepse atéheré sallata e gjelbér nuk do té mbijetonte.

(pérfagésues i ndérmarrjes sociale nga rajoni i Shkupit)

Megjithatg, pjesa mé e madhe e kétyre ndérmarrjeve mundohen té zhvillojné kulturé pér ngasjen

e bicikletés, por pér shkak té natyrés sé punés dhe largésisé, nuk arrijné plotésisht té funksionojné
me transport té géndrueshém.
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4.2.2 KURSIMI| ENI§RGJISE' DHE UJIT DHE SHFRYTEZIMI | BURIMEVE TE RIPERTERISHME
TE ENERGJISE

Republika e Magedonisé sé Veriut akoma karakterizohet me efikasitet energjetik té lartg, i cili
tregon trend rrités, 39,9 pér qind né vitin 2000 dhe 52,3 pér gind né vitin 2015 (Baza Makstat e
té dhénave, viti 2018), gé do té thoté se vendi né dy dekadat e fundit nuk ka ndérmarré masa pér
uljen e varésisé energjetike. Edhe krahas resurseve té shumta té cilat jané né dispozicion, meg-
jithaté né vitin 2016 né vend pjesémarrja e burimeve té ripértérishme té energjisé né energjiné
e pérgjithshme té nevojshme éshté vetém 15 pér gind. Zhvillimet né nivel vjetor jané minimale,
vecanérisht nése merret parasysh se né vitin 2000 kjo pér gindje ka gené 11 (Makstat baza e té
dhénave, 2018). Pjesémarrje mé té madhe té energjisé sé ripértéritshme né vitin 2015 né en-
ergjiné e pérgjithshme té nevojshme né vazhdimési ka biomasa, gjegjésisht 8,8 pér qind si edhe
hidroenergjia, e cila éshté 5,9 pér qind né vitin 2015. Pérvec kétyre dy burimeve té energjisé, né
vend akoma mbeten té pashfrytézuara energjia gjeotermale, biodizeli, energjia solare, energjia
prej erés dhe prej bogazit.
Gjithsej 23,7 pér qind (9) e ndérmarrjeve sociale
KURSIMI | ENERGJISE me té cilat ishte béré intervisté nuk kané hapésira
DHE UJIT té veta, gjegjésisht punojné nga shtépia dhe/apo
ndajné hapésira dhe tregojné nivel té caktuar té
vetédijes pér kursimin e energjisé
dhe ujit gjaté punés sé tyre.Pérfagésuesit e orga-
nizatave prej vendeve mé té vogla edhe prej mje-

TREGOINE diseve rurale kétg, kryesisht e béjné pér arsye finan-

NIVEL TE ULET TE . . . . . . . e e

< VETEDLJES DHE ciare. Edhe dhjeté organizata me té cilat ishte béré
ZBATIMITTE . . . . . . . . TR

O\ e e |nter\{!ste (26,3 pér glr.\.d),' té c'l.lat kané h“apesnlre“n e

LIDHUR ME KUR- vet, gjithashtu tregojné nivel té caktuar té vetédijes,

SIMIN E ENERG-
= JISE DHE UNIT

o . R
O\ TREGOJNE NIVEL TE LARTE

por nuk kané vendosur praktiké pér kursimin e en-
ergjisé dhe ujit, e as, nuk mendojné se si do té kishin

TE VETEDIJES, LIDHUR ME mundur t'i ulin kéto shpenzime. Kéto NS, kryesisht,
KURSIMIN E ENERGJISE DHE 0 A A A A

UJIT DHE ATE NE MENYRE nxgh?n me energji, né druré dhe né pa'\ket'a, ngrsa
o AKTIVE E APLIKOINE sasiné e ujit té harxhuar nuk e vendosin si prioritet

Q\ NE JETEN E PERDITSHME pér shkak té natyrés sé aktiviteteve qé i zbatojné.
© [REGOINENWEL TE CAKTUAR TE Dymbédhjeté prej organizatave me té cilat ishte
VETEDIJES, POR NUK KANE VEN- v e e I . . . . .
Lf) DOSURPRAKTIKA PER KURSIMIN E béré intervisté (31,6 pér gind) tregojné nivel té
ENERGJISE DHE LJIT larté té vetédijes lidhur me kursimin e energjisé

dhe ujit dhe kété né ményré aktive e praktikojné
né pérditshmériné e tyre. Disa prej tyre kérkojné
edhe zgjidhje alternative té funksionimit pér t'i ulur né minimum kéto shpenzime.

IpacpukoH 3: LLiiuegetrse eHepeuja u eoga

Njé pjesé té aktiviteteve té cilat i zbatojmé jané né giell té hapur, béjmé kamping dhe késhtu kursejmé
energji, ujé dhe para. Ushgehemi me produktet lokale té cilat i furnizojmé prej fshataréve.
(pérfagésues i NS nga sfera e kulturés nga Rajoni planor i Shkupit)

Njé pjesé e NS gjaté funksionimit i kané shqyrtuar dobésité lidhur me konsumin e energjisé dhe
ujit, dhe kané krijuar praktiké té re, e cila nuk éshté elaboruar né térési dhe nuk éshté térésisht e
géndrueshme, por éshté fillim i ményrés sé re té funksionimit, i cili para sé gjithash, i udhéhequr
prej shkaqgeve financiare, por me pérshtypje té réndésishme ekologjike.

Ne jemi hotel dhe nuk mundemi qé mysafirét t'i kufizojmé se sa ujé do té harxhojné. Por prandaj, ven-
dosém panele solare, gé dukshém na i uli faturat e ujit.
(drejtor i NS nga rajoni Jugperéndimor)

Ndérmarrjet sociale gé tregojné nivel té larté té vetédijes tashmé kané béré pérllogaritje lid-
hur me konsumin e ujit dhe energjisé por edhe kané béré plan pér ndryshimin e praktikave dhe
ményrés sé funksionimit né té ardhmen gé, para sé gjithash, éshté i arsyeshém financiarisht né
pajtim me garkullimin e vogél financiar qé i kané kéto entitete.
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Po pérpigemi té gjithé té jemi né njé zyré qé t'i reduktojmé shpenzimet né minimum. Ngrohemi me
panele gé té mund t'i shkygim kur nuk jemi né zyré. Shfrytézojmé ujé té filtruar qé té mos blejmé té
paketuar.

(thoté njé pérfagésues i NS nga rajoni planor i Shkupit)

Njé prej NS gé merret me kultivimin e kulturave kopshtare tashmé prodhon edhe energji elek-
trike té veten.

Kemi sistem solar pér ujé té nxehté. 4,5kw sistem fotovoltaik pér prodhimin e energjisé dhe e kemi
ujin toné pér pije Me rritjen e kapaciteteve té fotovoltaikéve do t'i zvogélonim té gjitha shpenzimet.
(pérfagésues i NS nga pjesa Juglindore e vendit)

18,4 pér gind e NS (7) tregojné nivel té ulét té krahasimit té praktikés lidhur me kursimin e energ-
jisé dhe ujit dhe nxehen me druré, ndérsa disa, nuk kané kushte pérkatése pér puné pér shkak té
pamundésisé né ményré pérkatése ta ftohin apo ngrohin hapésirén.

4.2.3 MBETURINA

Rritja ekonomike, konsumi i rritur dhe pérdorimi irracional i resurseve natyrore reflektohen neg-
ativisht ndaj mjedisit jetésor. Konsumi i rritur pér produkte dhe shérbime, pa ndryshime né mod-
elin e shprehive konsumatore, gjeneron sasi t& médha té mbeturinave. Nga ana tjetér, konsuma-
torét, me pérzgjedhjen e modelit, ushqimit, transportit apo banimit, mund ta orientojné modelin
prodhues dhe drejtpérdrejt té ndikojné ndaj mjedisit jetésor (Enti shtetéror pér statistiké, 2018).
Né pajtim me modelin e pjekurisé, disejnimit té produktit apo shérbimit duhet té udhéheqgé
praktiké afariste té géndrueshme dhe té inkurajojé sjellje tek blerésit. Kjo nénkupton se nuk
duhet vetém blerési té jeté i vetédijshém dhe i pérgjegjshém duke refuzuar té blejé produkte té
pagéndrueshme (pér shembull, produkte té paketuara né plastiké), por edhe prodhuesit mund té

drueshém.

MENAXHIMI ME MBETURINA

%
18,40%
NUK KANE PRAKTIKA TE QENDRUESHME PER MENAXHIM ME MBETURINAT
= AS PLAN PER VENDOSJEN E TYRE
%
18,40%

NUK KANE VENDOSUR PRAKTIKA PER MENAXHIM ME MBETURINAT

POR PLANIFIKOJNE Tl VENDOSIN
%
23,70%
KANE VENDOSUR PRAKTIKA PJESERISHT PER MENAXHIMIN E MBETURINAVE
%
39,50%

KANE VENDOSUR PRAKTIKA PER RICIKLIM DHE RIPERDORIMIN E MATERIALEVE QE |
SHFRYTEZOJNE NE PUNEN E TYRE

Grafiku 4: Praktika té menaxhimit me mbeturina

Pesémbédhjeté prej organizatave té studiuara (39,5 pér qind) tashmé kané vendosur praktiké pér
riciklim dhe pér ripérdorimin e materialeve qé i shfrytézojné né punén e tyre. Pjesa mé e madhe
e organizatave me praktiké té qarté pér riciklim dhe ripérdorim, riciklojné letér, plastiké dhe gelg.
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Né njé pjesé té organizatave ripérdorimi dhe ridedikimi i produkteve tashmé té shfrytézuara
éshté pjesé e misionit, si riciklimi dhe riparimi i drurit, veshjeve ndérsa té tjerét promovojné dhe
zhvillojné edhe praktiké ekologjike tek klientét e tyre.

Pér shkak se jemi né kompani me vetédije té larté ekologjike, ofrojmé mundési, gjaté shitjes, enét e
kthyera té gelgit gé t'i ripérdorim, ndérsa pér kété ofrojmé zbritje té produktit gé e blejné me géllim
gé t'i motivojmé blerésit tané gé sa mé pak té krijojné mbeturina.

(pérfagésues i NS prej rajonit té Shkupit)

Njé organizaté prodhon kartolina prej letrés sé ricikluar, té cilat i shet, ndérsa produktet e disa té
tjeréve apo inventarit jané prej materialeve té recikluara.

Gjithgka shikoni kétu si inventar, qofté pér kafenené, qofté pér dyqganin, sallonin e bukurisé, gjithgcka
éshté material i ripérdorur. Kemi shkuar pas mbeturinave, kemi mbledhur gjésende té vjetra, té cilave
vet ju kemi dhéné rol té ri. Késhtu, gomat u béné ulése mjaft té kéndshme, paletat i pérdorim edhe
pér t'u ulur ndérsa e njéjta ndodh edhe me tavolinat. Ky proces éshté shumé i réndésishém pér ne, dhe
derisa e formonim gendrén, miqté tané gé rinovonin né shtépi na paragqiteshin dhe filluan té na i japin
mobiliet gé nuk u duheshin atyre, ndérsa né ményré té pérkryer u pérputhén kétu.

(pérfagésues i NS prej rajonit planor té Shkupit)

23,7 pér qind (9) e ndérmarrjeve sociale e kané vendosur ndonjé praktiké té vendosur, si riciklimi
vetém i letrés, apo vetém plastikés ose, ndérmarrin nisma né nivel individual, té cilat akoma nuk
jané béré pjesé e kulturés organizative.

Nuk kemi politiké té tillé tek ne, edhe pse éshté njé kolege qé angazhohet pér mjedis shéndetésor té
shéndetshém, megjithaté ajo éshté njé, gé nuk do té thoté se nuk do té ndikojé edhe tek té tjerét. Por,
nuk éshté né nivel té organizatés. Zakonisht, ushgimin prej eventeve ua japim personave né nevojé
ose e ¢ojmé né zyré, béjmé kujdes té mos hidhet.

(pérfagésues i NS prej rajonit planor té Shkupit)

Shtaté organizata (18,4 pér gind) kané dashur té vendosin praktiké té riciklimit dhe té ripérdorim-
it, por pér ndonjé arsye jané penguar né iniciativén si shpenzime pér dorézimin e mbeturinave
elektronike, josinkronizimit, jokémbénguljes, por njohin ményra se si né té ardhmen do ta ap-
likojné até né NS. Njé prej kétyre organizatave theksoi se éshté duke pérpiluar plan né nivel té
organizatés cfaré té béjé me mbeturinat e repromaterialit té vet.

18,4 pér qind (7) prej ndérmarrjeve sociale nuk kané kurrfaré praktiké té riciklimit dhe té ripér-
dorimit, ndérsa pjesa mé e madhe prej tyre béjné pjesé né veprimtarité shérbyese, kané seli né
pjesé té ndryshme té vendit dhe jané prej qyteteve té médha, por edhe prej mjediseve mé té
vogla.

4.2.4 MATERIALE DHE RESURSE

Modelet e géndrueshmérisé kérkojné shqyrtim té thellé té procesit té projektit personal, shér-
bimit ose prodhimit té produktit. Nése e analizojmé zinxhirin e furnizimit, si¢ kérkon modeli i
pjekurisé té monitoringut té performancés sé proceseve, ndoshta do té& mund ta ndryshojmé ose
ta diversifikojmé procesin prodhues. Késhtu, mé i géndrueshém éshté ai proces gé jo vetém e
kufizon shfrytézimin e praktikave té pagéndrueshme, por edhe pérpiget ta eliminojé nga zinxhiri
i vet i furnizimit, si edhe nga proceset e métejme. Né pérgjithési né Republikén e Magedonisé
sé Veriut debati publik dhe praktika e zhvillimit té zinxhiréve té géndrueshém té furnizimit jané
larg prej praktikave té zhvilluara. Qé kétu, pér momentin nuk jané né dispozicion té dhénat pér
praktiké té miré dhe tregues statistikoré pérkatés dhe indikatoré qé e pérfshijné gjendjen e ploté
né industrité specifike.
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PRAKTIKA TE QENDRUESHME ~Repromaterialet e gjashté ndérmarrjeve sociale (15,8 pér qind)
NE ZINXHIRIN E FURNIZIMEVE ~ jané produkte té shfrytézuara té cilave ata pérmes punés sé tyre

U japin jeté té re, gjegjésisht i pérpunojné dhe pérgatisin pér ripér-
‘ dorim - mobilie té vjetra, letra, veshje dhe ushgim.

Misioni yné éshté i qarté, ne e vazhdojmé jetégjatésiné e veshjeve té
vjetra, ndérsa me até ndikojmé né zvogélimin e mbeturinave.

‘ ’ (pérfagésuese e NS té rajonit planor té Shkupit)
Pérmes pérgjigjeve té 16 ndérmarrjeve sociale (42,1 pér qgind)

mund té vérehet se ato kané praktika té géndrueshme lidhur me
furnizimin e materialeve dhe té produkteve té cilat i shfrytézo-

58%) 42%

NMAAT OAPX/IMBOCTA

OIPX/IMBM TJeiaa s jné né punén e tyre, por tek njé pjesé e tyre mungon vetédija,
Bg%ﬁ'ﬂggm wa i vecanérisht tek zonat rurale, té cilat prodhojné fruta, perime dhe
HABABKATA HA KOHLIENT bimé tek ata qé prodhojné produkte té béra prej prodhimeve
et té prodhuara lokale ose, ata qé pérpigen materialet me té cilat
KOM LUTO I punojné t'i blejné prej biznesit lokal ndérsa prodhuesit e ushgimit
AT, organik dhe té prodhuar lokal edhe té produkteve té tjera, i njohin
PABOTA prodhuesit dhe punojné sipas standardeve té definuara.

Grafiku 5: Praktika té géndrueshme

A - Prodhuesit e produkteve magedonase i njohim personalisht, ndérsa
né zinxhirin e furnizimeve

prodhimet e importuara jané me certifikata se vijné prej njé biznesi
té vogél dhe té mengur pa keqpérdorimin e fugisé punétore. Prandaj edhe gmimet e produkteve tona
jané té larta.

(pérfagésuese e NS nga rajoni planor i Shkupit)

Njé prej ndérmarrjeve sociale (2,6 pér gind), e cila e zhvillon iniciativén me donacion prej BE-sé,
gjaté furnizimit udhéhiget vetém produkti té jeté i prodhuar nga BE né pajtim me kérkesat e
donatorit. Pér gjashté NS (15,8 pér gind) gé ofrojné shérbime, ¢éshtja pér materialet primare té
punés nuk éshté e zbatueshme, ndérsa lidhur me materialet pér zyra, pajisjen qé e shfrytézojné,
ushgimin, nuk pérgendrohen né ¢éshtjen e keqpérdorimit té punés sé fémijéve dhe punés jashté
orareve dhe gé paguhet liré lidhur me furnizimin e materialeve té nevojshme. Pér nénté ndér-
marrje sociale (23,7 pér gind) ky segment i géndrueshmérisé éshté i panjohur dhe sgarojné se ne
si shoqgéri nuk jemi larg prej kétij nivelit té zhvillimit, se té veprosh né ményré té géndrueshme
éshté shumé shtrenjtg, se éshté e véshtiré té ndiget gjurma e produktit nga jashté, se jané skep-
tiké lidhur me shenjat pér tregti korrekte.

Paketimi i produkteve

Né kontekst té ambalazhit té produktit, menaxhimit té produkteve dhe proceset, kjo paraget
pérpjekje té médha pér proceset e géndrueshme. Né pajtueshméri, shtrohet pyetja a ekziston
ndonjé ményré qé ambalazhi té ndryshohet nga plastika né gelq apo letér, gjegjésisht né mate-
riale gé kané mundési mé té médha pér riciklim dhe a mund térésisht té largohet ambalazhi dhe
klienti ta marré produktin me ambalazhin e tij parimor gé sillet né vendin e shitjes. Katérmbédh-
jeté nga NS me té cilat ishte béré intervista (36,8 pér gind) nuk kané produkte, ndérsa dymbédh-
jeté (31,6 pér gind) nuk kané paketime pér produktet e tyre. Gjashté ndérmarrje sociale (15,8
pér gind) mbajné llogari pér ambalazhin né té cilin i paketojné produktet e tyre dhe deklarojné
se pérdorin materiale biodegraduese, ndérsa njé pérfagésues i njé ndérmarrje sociale theksoi se
dyshojné né paketimet biodegraduese té cilat ofrohen né tregun e Magedonisé dhe se akoma
jané né kérkim té zgjidhjes pérkatése. Gjashté NS, nga ana tjetér (15,8 pér gind) gjaté vendimit
pér paketim fillimisht udhéhigen nga ¢mimi, ndérsa disa prej kétyre vendimeve i kané sjellé pér
shkak té painformimit.

Vetém pesé prej ndérmarrjeve sociale (13,1 pér gind) kané shenja gé tregojné se produktet e tyre
e ndjekin konceptin e géndrueshmérisg, si pér shembull, shenjén pér prodhimin organik pér pro-
duktet e prodhuara lokale, si edhe shenjat pér blerjen e njé produkti té caktuar do té thoté edhe
mbéshtetje edhe zhvillim i programeve pér grupe té margjinalizuara té caktuara, megjithaté pa-
ketimi i kétyre produkteve nuk éshté gjithmoné biodegradues.
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4.3 QENDRUESHMERIA NGA ASPEKTI | NDKIMIT MBI SHOQERINE

4.3.1 PRAKTIKA NGA SFERA E PUNES, DINJITETIT TE VENDEVE TE PUNES DHE RESPEKTIMIT TE
TE DREJTAVE TE NJERIUT

Né entitetet e géndrueshme organizative, procedurat e pérgendruara tek punonjésit (pér puné-
sim, zhvillimin e tyre profesional et].), si dhe procedurat pér mbrojtjen e shéndetit dhe miréqgenies
sé tyre, jané njé segment i réndésishém i punés dhe zbatimi i tyre éshté i matshém. Qéllimi i pro-
cedurave pér punésim éshté té sigurojné qé ¢do punésim i ri né organizaté té béhet pérmes njé
procedure té hapur, té drejté dhe té géndrueshme, pa diskriminim dhe konflikt interesash, duke
respektuar diversitetin. Procedura pér vlerésimin e performancés sé punonjésve, nga ana tjetér,
ekziston pér té njohur arritjet individuale té té punésuarve dhe politikat e zhvillimit profesional
pér punonjésit pérgendrohen né profesionalizimin e ¢do punonjési, me ¢ka né afat té gjaté do té
sigurojé gjithashtu zhvillimin institucional té veté organizatés.

Ndérmarrjet sociale ekzistuese né Republikén e Magedonisé Veriore jané entitete té vogla,
me pak punonjés, duke filluar nga njé deri né pesé persona. | vogél éshté numri i subjekteve gé
punésojné mé shumé se pesé persona dhe éshté edhe mé i vogél i atyre gé punésojné mé shumé
se 15 persona. Né kuadér té kétyre entiteteve té punésuar jané 125 persona, prej té ciléve 79
gra dhe 46 burra, me ¢ka shumica prej tyre jané prej moshés 29 deri 45 vjec. Kéto entitete e pro-
movojné diversitetin né strukturén e té punésuarve. Né mjediset e pérziera etnikisht, struktura e
té punésuarve sipas kombésisé éshté e pérzier - magedonas, shqgiptaré, romé, vllehé, megjithaté,
dominon kombésia magedonase. Né NS ku ka mé shumé se pesé té punésuar vérehet diversitet
né aspektin e shkallés sé arsimit té pérfunduar - nga individé pa shkollé té pérfunduar té mesme,
me shkollé té mesme, persona me arsim té larté, me magjistraturé dhe doktorate, por meg-
jithaté, dominon grupi i punonjésve me arsim té larté

Duke e pasur parasysh se pjesa mé e madhe ndérmarrjeve sociale né radhét e tyre pérfshijné
grupe né nevojé, gasja dhe puna me to nénkupton investim mé té madh jo vetém né profesion-
alizimin e tyre, por edhe né krijimin e shprehive dhe lehtésimin e integrimit mé té thjeshté. Me
kétu, sfida e ndérmarrjeve sociale kur éshté fjala pér punésimin, adaptimin, monitorimin, zhvil-
limin e shumicés sé té punésuarve né procesin e integrimit né vendin e punés éshté shumé mé i
madh dhe késhtu kéto procese subvencionohen né shumé vende evropiane nga shteti. Njé pjesé
e masave aktive té punésimit e béjné té mundur kété edhe né vend edhe pse ato nuk pérdoren
né ményré adekuate nga ndérmarrjet sociale (me pérjashtim té atyreqé dedikohen pér shoqéri
mbrojtése) nevojitet analiza shtesé.

Madje 65,8 pér gind (25) prej ndérmarrjeve sociale nuk kané kurrfaré procedura brenda organi-
zatés, ndérsa shtaté prej tyre i kané zhvilluar vetém disa rregullore té caktuara pér té drejtat e
punétoréve apo rregulloreve profesionale si dhe kodin e etikés. Vetém pesé NS (13,15 pér qgind)
kané procedura pér punésim dhe procedura pér shéndet dhe pér siguri né puné, té cilat pérpigen
né ményré pérkatése t'i zbatojné né punén e tyre dhe ata jané mé shumé se dhjeté vjet pérvojé
pune né sektorin civil, pesé (13,15 pér qind) NS kané procedura pér punésim por nuk kané pér
shéndet dhe siguri né puné. Tre SP (7,9 pér gind), ndérkohé, kané procedura por nuk i respektojné.
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Trajnimi, arsimi dhe mésimi organizativ

TRAJNIME PROFESIONALE PER TE PUNESUARIT

3 7 (o V4l VIZITOINE TRAJNIME
(8 DHE NDAJNE BUXHETE

TRAJNIME TE
MBULUARA ME
MBESHTETJE
DONATORE

45%

% TRAJNIME ONLAJN DHE NE UEB

1 6% NUK PRAKTIKOJNE TRAJNIME DHE
ZHVILLIM PER TE PUNESUARIT

Katérmbédhjeté ndérmarrje sociale (36,8 pér gind) vizitojné trajnime qgé jané falas, por ndajné
edhe buxhet pér trajnime, té cilét vlerésojné se jané té domosdoshme pér té punésuarit e tyre.
Vetém prej kétyre ndérmarrjeve sociale kané plan pér zhvillimin e té punésuarve.

Dihet sakté se ¢faré pritet prej ¢do té punésuari, ka plan té zhvilluar kush né ¢faré trajnime shkon.
Disa trajnime na kushtojné shpejté, por jemi té vetédijshém se na nevojiten dhe se duhet té planifiko-
jmé buxhet pér zhvillim.

(pérfagésuese e ndérmarrjes sé rajonit planor té Shkupit)

Shtatémbédhjeté ndérmarrje sociale (44,8 pér qgind), kryesisht, tentojné t'i vizitojné trajnimet té
cilat tashmé jané mbuluar nga donatori, por nuk ndajné mjete té veta pér kété géllim, ndérsa
vendimin pér vizité e sjellé ose drejtori ekzekutiv ose iniciativa vjen prej njé té punésuari i cili
déshiron ta vizitojé ose ekipi i ndérmarrjes sociale bashkérisht sjellé vendim éshté mé e pér-
shtatshme té vizitojé trajnim konkret. Njé pjesé e kétyre ndérmarrjeve sociale gé punojné me
persona me pengesa né zhvillim vlerésojné se fokusi i punés sé tyre béhet aktual né vend dhe né
vazhdimési fitojné mundési pér ndértimin e kapaciteteve, té cilat né ményré aktive i shfrytézojné
dhe kané pérfitime té réndésishme né zhvillimin e tyre, té tjerét marrin mbéshtetje prej men-
toréve té financuar prej donatoréve, gé nénkupton edhe plan pér zhvillimin e té punésuarve, té
cilin duhet ta realizojné né té ardhmen. Njé ndérmarrje sociale (2,6 pér gind) viziton trajnime né
internet. Gjashté ndérmarrjet e tjera sociale (15,8 pér qind) nuk praktikojné trajnime dhe zhvillim
té té punésuarve.

Tek 63, 2 pér qind (24) ndérmarrje sociale shénohet nivel i larté i sensibilizimit lidhur me zhvillimin
e atmosferés sé punés né organizim, i kushtojné vémendje antidiskriminimit dhe mosstimulimit
té konflikteve ndérnjerézore. Njé pjesé e tyre kané edhe rregullore pér antidiskriminim dhe kané
vizituar trajnime pér konflikte ndérnjerézore, té tjeré gjaté rekrutimit té punétoréve pérfshijné
edhe njé séré ¢éshtjesh té cilat kané té béjné me sensibilizimin e temave té grupeve me té cilat
punojné, dhe nése kandidatét nuk kané gené té sensibilizuar pér kéto ¢éshtje, nuk kané hyré né
pérzgjedhjen mé té ngushté. Té tjerét, i kushtojné vémendje pérmirésimit té atmosferés sé punés
me shpérblim, zgjedhjen e punétorit té& muajit dhe punétorit té vitit.

Specifiké né qasjen dhe né realizimin e obligimeve vérehet tek ndérmarrjet sociale pér integrim
té punés, té cilét punojné me grupe té ndjeshme. Ata kané detyré té réndésishme né shoqéri i
pérgatisin personat e ndjeshém pér tregun e punés, pér kété shérbim nuk marrin kompensim prej
shtetit (qé pér disa grupe té caktuara té ndjeshme éshté e domosdoshme) dhe kjo e ngadaléson
zhvillimin e tyre. Nga ana tjetér, pjesa mé e madhe e kétyre ndérmarrjeve nuk kané zhvilluar
programe pér integrimin e grupit té ndjeshém me té cilin punojné, por aktivitete i zbatojné né
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ményré spontane, gé gjithashtu éshté pengesé né zhvillimin e ndérmarrjes sociale.

Kemi atmosferé té shkélgyer, u mundésojmé grave, kryesisht shqiptare, té dalin prej né shtépi, puno-
jmé bashké, shogérohemi, geshim, ndérsa Rjo éshté shumé e réndésishme pér to. Né té kundért do té
mbyteshim.

(pérfagésuese e ndérmarrjes sociale nga rajoni Jugperéndimor)

Njé prej ndérmarrjeve sociale éshté regjistruar si sh.p.k. dhe e ka shogatén e vet gytetare, por dy
entitetet bashképunojné né drejtim té integrimit mé té lehté té grupit me té cilin punojné. Sipas
praktikés sé tyre né ndérmarrjen sociale pérfshihen vetém ata individé té cilét jané té hapur pér
ndryshme dhe gé jané té pérgatitur pér puné.

Néntédhjeté pér gind e té gjitha anétareve té shogatés jané viktima té dhunés né familje. Krahas
asaj gé kemi psikoterapisé dhe profesionisté me té cilét bashképunojmé, e dimé ¢faré mund té pritet
prej personave gé jané né pozitén e viktimés. Né fillim, shumé jemi mbéshtetur tek ta, por kjo nuk u
reflektua negativisht edhe né kompani, edhe né organizaté. Prandaj, graté qé zgjedhim té jené pjesé e
kompanisé tashmé kané kaluar pérmes hinkés sé shogatés sé qytetaréve, tek to kemi vérejtur progres
dhe prandaj ato punojné né kompani. Ato té cilat nuk punojné me veten, i ridérgojmé pér shérbime
profesionale mé pérkatése pér tejralimin mé pérkatés té problemeve. Do té thoté té gjithé qé jané
pjesé e kompanisé fillimisht kané kaluar pérmes sités sé shogatés sé gytetaréve.

(pérfagésuese e ndérmarrjes sociale té rajonit planor té Shkupit)

Mungesa e programeve té qarta pér integrim, tek disa ndérmarrje sociale té caktuara pér inte-
grim né puné krijon edhe atmosferé pune problematike. Tre NS (7,9 pér qind) e theksuan ten-
sionin qé krijohet dhe pafuginé gé e ndjejné duke mos gjetur gjithmoné ményra se si t'i tejkalojné
problemet. Sa heré mé vjen té |é gjithcka dhe té largohem - thekson njé pérfagésuese e shogatés
sé gytetaréve, e cila si programin e saj e ka NS té saj e cila gjeneron té ardhura pér géllimet e
shogatés.

Gjashté ndérmarrje sociale (15,8 pér gind), e theksuan nevojén pér atmosferé mé té miré té punés,
mungesén e tim building, mossuksesin gjithmoné t'i gjejné té punésuarit e vérteté ose, pérkush-
timin e palejueshém té kétij segmenti té punés, katér ndérmarrje sociale (10,5 pér gind) térésisht
e kané anashkaluar kété segment, ndérsa njé NS (2,6 pér gind) e vlerésoi ¢éshtjen si jopérkatése
pér arsye se punon vetém me njé té punésuar.

4.3.2 SHOQERIDHE KLIENTE

Mbéshtetje pér bashkésiné

Né Republikén e Magedonisé sé Veriut mungon njé shqyrtim statistikor detajues lidhur me kon-
tributin e entiteteve té ndryshme drejt bashkésisé dhe shoqgérisé. Derisa tek sektori i biznesit kjo
éshté praktiké né fazén e zhvillimit dhe paraget potencial té pashfrytézuar tek sektori qytetar
veté rregulaltiva ligjore gé e rregullon e imponon nevojén pér mision shogéror té pérkufizuar
qarté. Kujdesi pér klientét si praktiké zbatohet né sektorin e biznesit, megjithaté ajo mé shumé
éshté e udhéhequr prej géllimeve té biznesit, se sa nga motivi pér zhvillimin e bashkésisé.
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Grafiku 7: Kujdesi pér bashkésiné

10,5 pér gind (4) prej NS me té cilat ishte béré intervisté e demetropolizojné kulturén duke e afru-
ar mé prané gytetaréve té bashkésive lokale, ndérsa duke hyré madje edhe né mjediset rurale, njé
prej kétyre organizatave fokusohet né promovimin e pasurisé kulturore. 15,8 pér gind NS () né
kuadér té misionit té tyre shoqgérore e ngrejné vetédijen publike pér ¢éshtje té ndryshme dhe té
réndésishme shogérore ose japin konsultime dhe késhilla falas pér persona té ciléve u nevojitet,
ndérsa nuk mund t'ia lejojné vetes kété, njé NS kujdeset pér genté endacaké (2,6 pér qind) dhe né
té njéjtén kohé e informon popullatén se ¢faré do té thoté kujdesi pér mantarét, ndérsa 7,9 pér
qind (3) me veprimin e tyre ndikojné né edukimin lidhur me mbrojtjen e mjedisit jetésor.

Pjesa mé e madhe e NS né té cilat ishte béré intervistg, 24 (63,2 pér gind) jané pér integrimin e
punés dhe investimi i tyre né shoqéri nénkupton pérforcim ekonomik dhe social té grupeve té
ndryshme té margjinalizuara. Né té njéjtén kohé ata e ngrisin vetédijen e opinionit lidhur me
sfidat dhe nevojat me té cilat ballafagohen personat e margjinalizuara, ndérsa béjné edhe ndi-
kim né politikén lidhur me kété ¢éshtje. Tre prej tyre né misionin e tyre pérfshijné integrim dhe
mbrojtje té mjedisit jetésor. Gjashté prej ndérmarrjeve sociale pér integrimin e punés integrojné
grupe té ndjeshme té grupeve té ndryshme - rome, prej mjediseve rurale, me pérjashtim social.
Kjo pérfshirje pér ta do té thoté edhe pérforcim social dhe ekonomik. Njé pjesé e kétyre NS nd-
ikojné edhe né ndryshimet institucionale né piképamje té programeve pér punésim. Ajo gé graté
jané té angazhuara me puné dhe shogérohen éshté miré pér té gjithé ne - thoté njé pérfagésuese
e rajonit té Pellagonisé. Katér prej NS pér integrimin e punés integrojné persona me pengesa
mentale né zhvillim, njé - persona me pengesa fizike, me ¢'rast disa prej tyre kané luajtur rol té
réndésishém né shoqériné e Magedonisé né procesin e deinstitucionalizimit té personave me
pengesa mendore. Edhe katér integrojné bashkéqytetaré té rrezikuar social dhe persona té pas-
trehé, ndérsa prej tyre tre né ményré aktive e praktikojné ose e stimulojné vullnetarizmin.

Puna me personat né nevojé éshté komplekse, ndérsa nga ana tjetér, edhe me motivim té larté, ndér-
sa kur nuk ka mjete té mjaftueshme, pjesén mé té madhe té aktiviteteve i punojmé né ményré vullne-
tare sé bashku me ekipin, ndérsa edhe me pérfshirjen e vullnetaréve té jashtém.

(pérfagésues i NS nga rajoni planor i Shkupit)

Dy prej NS pér integrim pune né fokus té punés sé tyre i kané té varurit nga droga, alkooli dhe
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prej lojérave hazard, dy néna vetushqyese, njé ndérmarrje sociale éshté fokusuar tek personat
me probleme psikike, njé né integrimin e té rinjve né nevojé dhe katér persona gqé merren me
artizanate.

Sa jané klientét e kénaqur?
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Grafiku 8: Kujdesi pér klientét final

Tetémbédhjeté prej ndérmarrjeve sociale me té cila ishte béré intervisté (47,4 pér gind) nuk kané
shgyrtim lidhur me kénagésiné dhe vérejtjet e blerésve té produkteve té tyre dhe shérbimeve dhe
veté katér NS (10,5 pér qind) kané zhvilluar mekanizma si zbatimi i anketave, hulumtimi né nivel
vjetor dhe dyvjecar.

16 NS (42,1 pér gind) sqarojné se kané komunikim personal me blerésit e vet né vendet e shitjes,
me ta komunikojné pérmes internet, njé pjesé e tyre e blerésve té rregullt u falénderohen me
dhurata modeste ose, atyre kompanive dhe individéve qé blejné sasi mé té médha dhe u dorézo-
jné mirénjohje pér mbéshtetje né zhvillim. Njé NS ka politiké nése dikush nuk éshté i kénaqur nga
orét edukative gé i japin, t'ia kthejné paraté né trajnimet e zbatuara.

Vazhdimisht komunikojmé me klientét e shérbimeve tona, me familjet e tyre, késhtu gé menjéheré

mésojmé pér mangésité né punén toné dhe pérpigemi té reagojmé shpejté.
(pérfagésuese e NS nga rajoni i Shkupit, e cila pérkujdeset pér persona té moshuar).
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Né pérgjithési, ndérmarrjet sociale né vend i kané té pérkufizuara praktikat e géndrueshme edhe
lidhur me mbrojtjen e mjedisit jetésor edhe lidhr me kontributin ndaj shogérisg, ndérsa specifik
éshté fakti qé ato edhe pse jané entitete me mirékuptimin dhe vetédijen mé té larté pér gén-
drueshméring, né té njéjtén kohé luftojné me géndrueshmériné e tyre ekonomike. Megjithatg,
qasja e tyre, praktikat gé i zbatojng, ndikimin té cilin e kané né bashkésiné lokale jané njé hapé
ndaj krijimit té shoqérisé sé géndrueshme.

Njé prej sfidave mé té médha té ndérmarrjeve sociale né Republikén e Maqedonisé sé Veriut
éshté géndrueshméria ekonomike. Studimi tregon se, né praktiké ndérmarrjes sociale kané bi-
znes-model hibrid, i cili éshté i géndrueshém né aspektin financiar nga njé spektér mé i gjeré i
burimeve si té ardhura prej aktiviteteve ekonomike, masa aktive pér punésim, grante, donacione,
shérbime té financuara prej institucioneve publike. Studimi i zbatuar tregon se vetém 18,4 pér
gind e ndérmarrjeve sociale né vend jané té géndrueshme né aspektin ekonomik, ndérsa té tjera
jané té varura né aspektin donatorial ose jané té pagéndrueshme financiarisht né afat mé té
gjaté.

Lidhur me géndrueshmériné nga aspekti i ndikimit ndaj mjedisit jetésor, kontribut mé té madh
kané praktikat e géndrueshme né transport. Madje 73,7 pér gind e té punésuarve dhe personat e
angazhuar me puné né ndérmarrjet sociale né puné vijné dhe obligimet e dités i kryejné mé kém-
bé, me bicikleté apo me transport publik dhe tentojné gé shfrytézimin e automjeteve motorike
ta ulin né minimum. Rreth 40 pér gind e ndérmarrjeve sociale kané vendosur praktiké riciklimi
dhe pér ripérdorimin e materialeve té cilat i pérdorin né punén e tyre. Né ményré plotésuese,
31,6 pér gind tregojné nivel té larté té vetédijes lidhur me kursimin e energjisé dhe ujit dhe kété
né ményré aktive e praktikojné né pérditshmériné e tyre, ndérsa disa madje edhe prodhojné en-
ergji elektrike té tyren. Tek njé pjesé e tyre, ripérdorimi dhe riparimi i produkteve té shfrytézuara
njéheré jané pjesé e misionit, si riciklimi dhe riparimi i drurit, veshjeve, té tjerét promovojné dhe
zhvillojné edhe praktiké ekologjike tek klientét e tyre, ndérsa disa produktet, gjegjésisht inventari
éshté prej materialeve té ricikluara.

Lidhur me géndrueshmériné nga aspekti i ndikimit ndaj shoqérisé dhe bashkésisé, ndérmarrjet
sociale né Republikén e Magedonisé sé Veriut kané misione sociale té pérkufizuara garté. Pjesa
mé e madhe prej tyre, gjegjésisht 63,2 pér qind jané pér integrim né puné dhe investimi i tyre né
shogéri nénkupton pérforcim ekonomik dhe social té grupeve té ndryshme té margjinalizuara.
Misionet sociale té NS té tjera lévizin prej demetropolizimit té kulturés, ngritjes sé vetédijes
publike pér ¢éshtje té réndésishme shogérore, mbrojtjen e kafshéve endacake dhe mbrojtjen e
mjedisit jetésor.

Né pérgjithési, ndérmarrjet sociale né vend jané entitete té vogla, me numér té vogél té té
punésuarve, i cili lévizé prej njé deri né pesé persona, gjegjésisht sigurojné punésim pér gjithsej
125 persona, prej té ciléve 79 jané gra, ndérsa 46 burra, me c¢ka pjesa mé e madhe prej tyre
jané té moshés prej 29 deri né 45 vjec. Hulumtimi i zbatuar konfirmon se entitetet promovojné
llojllojshméri né strukturén e té punésuarve, jo vetém nga aspekti gjinor por edhe nga aspekti
kombétar edhe né nivel té arsimit. Né mjediset e pérziera etnike, struktura e té punésuarve pér
nga nacionaliteti éshté i pérzier - magedonas, shqiptarg, romé, vllahg, por, megjithaté dominon
kombésia magedonase. Né NS ku ka mé shumé se pesé té punésuar vérehet llojllojshméri lidhur
me shkallén e arsimit té pérfunduar - nga persona pa arsim té pérfunduar té mesém, me arsim
té pérfunduar, persona me arsim té larté, me magjistraturé dhe me doktorate, por, megjithaté,
dominon grupi i té punésuarve me arsim té larté.

Madje 65,8 pér qind (25) prej ndérmarrjeve sociale nuk kané kurrfaré procedura né kuadér té
organizimit, ndérsa shtaté prej tyre kané zhvilluar vetém rregullore té caktuara pér té drejtat e
punétoréve apo rregullore profesionale, si edhe kod etik. Hulumtimi konfirmon se tek ndérmar-
riet ekzistuese sociale ekziston vetédije e zhvilluar institucionale pér zhvillimin organizativ dhe
profesional, megjithaté ai vjen rrallé prej nevojave reale té té punésuarve dhe té organizatés dhe
nuk éshté i planifikuar né afat té gjaté dhe né ményré strategjike. Bashkésia donatore akoma
e pércakton ndértimin e kapaciteteve pér ndérmarrjet sociale, gjegjésisht 44,8 pér gind e NS
ekzistuese vizitojné trajnime gé u jané imponuar nga bashkésia donatore.

29



PRAKTIKAT E QENDRUESHME TE NDERMARRJEVE SOCIALE NE REPUBLIKEN E MAQEDONISE SE VERIUT - HAPI | PARE NE NDERTIMIN E SHOQERISE SE QENDRUESHME

Sfidé pér ndérmarrjet sociale mbetet ndértimi i lidhjeve afatgjata me klientét. Madje 47, 4 pér
gind prej tyre nuk kané shqyrtim ose pasqyré lidhur me até sa jané té kénaqur klientét. Madje 47,4
pér qgind prej tyre nuk kané shqyrtim lidhur me até sajné té kénaqur dhe pér vérejtjet e blerésve
té produkteve dhe shérbimeve té tyre, ndérsa vetém 10,5 pér gind kané zhvilluar mekanizimi si
zbatimin e anketave, hulumtimeve né nivel vjetor apo dyvjecare. NS té tjera marrin vérejtje pér
produktet dhe pér shérbimet pérmes kontakteve té drejtpérdrejta me konsumatoré final.

42,1 pér qind e NS kané praktika té géndrueshme lidhur me furnizimin e materialeve dhe té pro-
dukteve té cilat i shfrytézojné né punén e tyre, por tek njé pjesé e tyre kjo éshté e pavetédijshme,
vecanérisht tek ata prej zonave rurale gé prodhojné fruta, perime dhe bimég, té cilét prodhojné
produkte té béra prej produkteve té prodhuara lokale, ose, me furnizimin e materialeve me té
cilat punojné tentojné té blejné prej biznesit lokal, ndérsa me até t'i ulin shpenzimet.

Vetém pesé prej ndérmarrjeve sociale (13,1 pér gind) kané shenja té cilat tregojné se produktet
e tyre e ndjekin konceptin e géndrueshmérisé, si pér shembull, shenjén pér prodhim organik,
shenjén pér produkte té prodhuara lokale, si edhe shenjén se blerja e njé produkti té caktuar do
té thoté edhe mbéshtetje pér zhvillimin e programeve pér disa grupe té margjinalizuara té caktu-
ara, megjithaté paketimi i kétyre produkteve jo gjithmoné éshté biodegradues.
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Hulimtimi konfirmon se ndérmarrjet sociale kané kapacitet gé té zhvillohen si motoré lokalé
pér zbatimin e géllimeve globale pér zhvillim té géndrueshém. Megjithaté, nevojitet integrim i
potencialeve té entiteteve dhe ndértimit té partneriteteve kredibile me informacione pérkatése
me entitetet e tjera né spektrin e biznesit dhe me krijuesit e politikés publike.

6.1 REKOMANDIME PER KREATORET E POLITIKAVE POLITIKE

1) Ristrukturimi i ményrés sé krijimit té politikés zhvillimore né vizion té ri, i cili, para sé gjithash,
bazohet ndaj qasjes bottom-up té politikés zhvillimore prej nivelit lokal drejt nivelit kombétar.
Mé pas politika zhvillimore ta promovojé parimin e géndrueshmérisé dhe ta ngrité vetédijen pér
qéllimet globale té géndrueshmérisé né nivel té té gjithé sektoréve.

2) Stimulimi i instrumenteve financiare pér géndrueshméri ekonomike té ndérmarrjeve sociale,
si fonde té rezervuara; |é€nien e kriterit “cmimi mé i ulét” qé i kthen ndérmarrjet sociale prej
pjesémarrjes né furnizimet publike dhe promovimin e konceptit té furnizimeve publike qé bazo-
het ndaj parimet e zhvillimit té géndrueshém;

3) Hapja e fondeve financiare (grant linja) pér praktika té géndrueshme té cilat stimulojné ris-
trukturimin e proceseve prodhuese dhe shitése né NS (grante eksperimentale pér zhvillimin dhe
praktikumin pérmes Fondit pér inovacione);

4) Zhvillimi i matricés pér monitorimin e té gjitha aspekteve té géndrueshmérisé sé ndérmarrjeve
sociale. Matrica duhet té jeté e obligueshme pér shfrytézuesit e financave publike pér mbéshtet-
jen e zhvillimit té ndérmarrjeve sociale.

5) Zhvillimi i partneritetit dhe rrjetézimit né nivel lokal, komunés dhe té& NS né njé rajon té caktu-
ar pér realizimin e Agjendés 2030 pér zhvillim té géndrueshém;

6) Ngritja e vetédijes publike tek blerésit pér vlerén gé e sjellin ndérmarrjet sociale.

6.2 REKOMANDIME PER NDERMARRJET SOCIALE

1) Stimulimi i ristrukturimit té proceseve prodhuese dhe té proceseve shitése né NS (preferenca
pér procese té qéndrueshme té prodhimit dhe té shitjes sé shérbimeve dhe té mirave);

2) Zhvillimi i procesit té emérimit dhe shpérblimit pér praktika té géndrueshme tek NS gé do té
kené géllim té dyfishté, zhvillimin e vetédijes publike dhe zhvillimin e ekipeve menaxheriale té NS
pér nevojén prej riorientimit nga praktikat e géndrueshme;

3) Stimulimi i t& menduarit novator/investues né ekonominé sociale tek menaxherét e NS;

4) Ngritja e vetédijes publike tek blerésit pér vlerén gé e mbajné ndérmarrjet sociale;

5) Ndértimi i partneriteteve me komunat dhe me sektorin e biznesit né nivel lokal pér pilot-ino-
vacione me impakt té géndrueshém ndaj bashkésisé.
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6.3 REKOMANDIME PER PJESEMARRESIT E TJERE NE EKOSISTEM

1) Pérfshirja e NS né sistemin e tyre té furnizimit té repromaterialeve, pérpunimin e pjeséve, of-
rimin e shérbimeve té caktuara, outsorcing, transport etj;

2) Mbéshtetje né plasimin e produkteve té tyre, té cilét jané prodhuar né ményré té géndrueshme;

3) Ofrimi i mbéshtetjes né resurset njerézore pér zhvillim dhe pér inovacione (skema mentoriale,
vullnetarizém, stazhim, trajnim né vendin e punés);

4) Konkurrim i pérbashkét pér programe té granteve pér inovacione sociale dhe investime né
ekonominé sociale (si parakusht i programeve té granteve);

5) Stimulimi i partneritetit té ndérsjellés sé NS dhe biznesit tradicional né zhvillimin e inova-
cioneve sociale.
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